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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO SELEÇÃO PÚBLICA 21/2025 –  

COMPUTADOR SERVIDOR 

 

No dia 03/06/2025 a empresa Publitek Tecnologia, realizou o seguinte pedido de 
esclarecimento:  

 

Pergunta 1:  

 Qual a quantidade de memória exata o equipamento deve conter? 

Resposta:  

 Depende se está perguntando de RAM ou armazenamento, seguem as 
especificações: 

MEMÓRIA RAM 

Deve possuir até 16 slots de memória DIMM DDR4, com capacidade máxima total de 
1TB; 

Possuir instalado 4 (quatro) módulos de memórias, de 64GB RDIMM cada, de 3200MT/s, 
totalizando 512GB de memória; 

Tamanho mínimo 64GB por módulo, os quais devem ser idênticos; 

ARMAZENAMENTO 

Armazenamento mínimo de 3 (três) discos rígidos de 2.4TB cada, com 10K RPM, padrão 
SAS 12Gbps 512n de 2.5” Hot-plug, em RAID 5; 

Possuir controladora física de RAID, que providencia suporte a HDs SAS de 12Gb/s de 
alta performance e gerenciamento dos discos rígidos com tolerância a falhas; 

Controladora RAID deve suportar RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 6, RAID 10, RAID 
50 e RAID 60; 

Controladora RAJD com 8GB DDR4 2666MT/s de cache; 

Possuir 2 (dois) cartões de armazenamento para boot otimizado, de interface padrão M2 
SATA, capacidade nativa de 240GB (cada módulo) configurados em RAID1; Não serão 
aceitos HDs SSD, neste quesito. 

Pergunta 2:  

 Qual horário de atendimento do suporte deve ser considerado tendo em vista que 
na especificação informa duas modalidades 24x7 e 8x5? 
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Resposta:  

 Depende do tipo de serviço, se reparo ou suporte técnico.: 

Serviços de reparo/manutenção corretiva sendo prestado pelo fabricante ou por sua rede 
de assistência técnica autorizada, com atendimento no local, modalidade 8x5 (oito horas 
por dia, cinco dias por semana), exceto em feriados; 

Suporte técnico a ser executado na modalidade 24x7 (vinte e quatro horas por dia, todos 
os dias da semana). 

 

Pergunta 3:  

 Está certo o entendimento de que ao ofertar um servidor com 8 baias estaremos 
atendo a especificação já que é informado que o servidor deve suportar "até 10 
discos"? 

Resposta:  

 Não, solicitamos 10 porque podemos no futuro, com maior disponibilidade de 
recurso, realizar a compra de discos e upgrade do equipamento. 

 

Lavras/MG, 04 de junho de 2025. 


